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RESUMO

Procuramos fundamentar com a Teoria da A¢cdo Comunicativa de Habermas a
afirmacédo de que saude como direito sO é possivel se for um produto da autonomia
de todos os envolvidos, exigindo, portanto, o estabelecimento de uma relacéo
indissociavel com a democracia. Inicialmente sdo apresentados os conceitos de
entendimento linglistico, acdo comunicativa, discurso e mundo da vida e como eles
se articulam para dar origem a uma teoria social. A seguir, € mostrado como
Habermas se utiliza dessa teoria para a formulacdo de uma Teoria do Direito e da
Democracia. Transpondo a Teoria de Habermas para a salude, chegamos a
proposicdo de que saude como direito pode ser entendida como resultante do
confronto entre, de um lado, os imperativos sistémicos, mediados pelo dinheiro e
pelo poder e, de outro, os processos comunicativos de formacgéo politica da opinido
e da vontade, préprios do mundo da vida e mediados pela solidariedade.
Finalmente, retomando as analises de lllich, Foucault, Pollack, Arouca e outros,
procuramos identificar como esses autores tratam aqueles elementos - poder,
dinheiro e solidariedade - chegando a conclusdo de que a adogcdo da Teoria da Acao
Comunicativa é util, pois permite incorporar as criticas as praticas de saude, sem,
contudo, abrir mao do atendimento de legitimas necessidades dos cidadaos.

Palavras-chave: Acdo comunicativa, Violéncia, Promocao de Saude
ABSTRACT

We tried to validate, through Habermas Communicative Action Theory, the idea
that health as being a right is only possible if it is a product of autonomy of all the
subjects involved, needing therefore, the establishment of an indissoluble relation
with democracy. First, this work presents the concepts of linguistic understanding,
communicative action, discourse and lifeworld, and the way these concepts become
linked in order to create a social theory. After that, we demonstrate how Habermas
makes use of this theory to formulate a Theory of Rights and Democracy. In
transferring this Theory to the health area, we came up to a proposition that health
as a right can be understood as a result of a confront between the systemic
imperatives, mediated by money and power in one side, and, on the other side, by
communicative political formation processes of opinion and will, which belong to the
Life World. Finally, recovering the analyses of lllich, Foucault Pollack, Arouca and
others - we tried to identify how these authors dealt with the elements of power,
money and solidarity. We came up to the conclusion that the adoption of the
Communicative Action Theory is useful, because it permits us to incorporate the
remarks to the health practices, without giving up of the assistance of the citizens'
necessities.
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Introducao

Entendemos satde como um direito social, talvez mesmo como um conjunto
formado por praticamente todos os direitos sociais, pois, além daquelas a¢des
especificas de promocao, prevencao, reabilitacdo e recuperacao da saude,
prestadas por um sistema especializado, ela envolve como seus determinantes
também as condicdes de vida e de trabalho, ambientais, emocionais, enfim, todas
as condi¢cdes necessarias ao prosseguimento da vida com um minimo de qualidade.
Esse €, inequivocamente, o0 pressuposto subjacente a todas as formulacdes da
Reforma Sanitaria Brasileira. Pensar, porém, a saude, assim, como um direito
social, implica necessariamente pensa-la como uma decorréncia da participacao
livre e igual de todos envolvidos (Melo, 1999), isto é, do exercicio da sua
autonomia, condicdo em que esses participantes estdo submetidos exclusivamente
as proprias leis, sendo autores dos direitos diante dos quais sao destinatarios
(Habermas, 1996; 2004). Sem isso o direito acaba subordinado a outros
imperativos e cessa. Portanto, segundo a concepcédo de saude aqui adotada, a
democracia - mas democracia de fato, que garante a participacdo efetiva do
cidadao - é tao constitutiva para o campo da saide como o sdo os conhecimentos
técnico-cientificos especificos da area, mesmo os mais sofisticados e complexos.
Tese forte e provocativa - principalmente para sociedades modernas, onde a ciéncia
e a tecnologia ocupam, de forma avassaladora, todos os espacos e papéis da vida
social, desempenhando inclusive a funcao de controle e dominacado ideoldgica. Para
fundamenta-la, adotaremos a Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas e da
Teoria Discursiva do Direito e Democracia, formulada a partir dela pelo préprio
autor e que tem como elemento-chave a intersubjetividade linguisticamente
mediada, constitutiva do processo de formacédo da vontade racional, no qual se
forjam relacdes isentas de violéncia, condicdo essencial da autonomia.

Pragmatica universal: pressuposi¢coes pragmaticas do
entendimento linguistico

A Teoria da Acdo Comunicativa, que representa um esforco feito pelo autor para
recuperar a relacdo entre sociedade e razdo (Habermas, 1996), tem como
substrato o uso comunicativo cotidiano da linguagem por sujeitos que interagem,
ou seja, a linguagem como praxis social (Oliveira, 1996), o que configura a mais
genuina competéncia da espécie humana, a fala, objeto de estudo da Pragmatica
Universal, nome dado por Habermas a "investigacdo que procura compreender as
bases universais da validade da fala" (1989), cuja meta é descobrir as regras
necessarias, independentemente da lingua e do contexto, logo, universais, para se
produzir oracdes bem formadas e proferi-las adequadamente. Trata-se, pois, de
uma ciéncia reconstrutiva da linguagem que, como a Linguistica, postula que estas
regras ja estejam intuitivamente dadas, como um saber pré-teérico (know-how), a
todo falante adulto, e que, a diferenca da Lingliistica, aborda, ndo apenas a
competéncia para formar oragfes, mas a competéncia de forma-las e emprega-las,
como atos de fala, em processos de entendimento, na pratica comunicativa
cotidiana, inserindo-as na realidade e com elas definindo uma situacdo demarcada
pela referéncia ao mundo dos fatos (funcdo expositiva da linguagem), ao mundo
das vivéncias (funcéo representativa) e ao mundo das normas (funcéo interativa) -
todo sujeito que fala tem a intencdo de expressar, de forma inteligivel, conteddos
verdadeiros sobre o mundo objetivo, corretos em relagcdo as normas vigentes e
verazes em relagdo ao seu mundo subjetivo, para que possa chegar ao
entendimento com o ouvinte. Com seu ato de fala, ele levanta pretensdes
universais de validade, respectivamente, inteligibilidade, verdade, correcéo
normativa e veracidade (Habermas, 1990a; 1987, v. | e Il; 1989; 1996; 2002).



O entendimento linglistico é o processo pelo qual se produz um acordo fundado no
reconhecimento intersubjetivo dessas pretensdes de validade, que sdo passiveis de
julgamento objetivo, podendo ser, portanto, fundamentadas e criticadas, pela
aducdo de razbes: "As pretensdes de validade sdo conectadas 'internamente’ com
razbes" (Habermas, 1987 v. 1). Sendo assim, 0 seu reconhecimento depende das
tomadas de posicdo do ouvinte, que sempre podem ser sim ou ndo. Ao levantar,
com seu ato de fala, pretensdes de validade, o falante as quer reconhecidas pelo
ouvinte - ele supde ter razbes e assume a obrigacdo de explicitad-las, se preciso for,
para levar o ouvinte a aceita-la; é exatamente esta garantia de que, se preciso for,
o falante fundamentara, com razbes, a pretensao de validade levantada que leva o
ouvinte, racionalmente, a aceita-la. Falantes e ouvintes supfem ter razdes para
dizer o que dizem e fazer o que fazem; logo, o acordo que produzem em processos
de entendimento é um acordo racional. Dizer que um acordo é racional implica que
ele ndo pode conter nenhum tipo de coercdo que induza ou obrigue os participantes
a adotar este ou aquele tipo de conduta e que apenas a forca das razdes que 0s
mesmos julgam adequadas podem atuar para produzi-lo.

Infere-se do que foi dito acima que todo ato de fala comporta imanentemente uma
obrigacéo, por parte do falante, de fundamentacéo, e isto pode ser feito recorrendo
ao conjunto de experiéncias, convic¢des e apelos que falantes tém disponiveis no
préprio contexto da acéo, ou, se os questionamentos forem mais profundos,
entrando nos discursos tedrico e pratico, para fundamentar as pretensdes de
verdade e de correcdo normativa, respectivamente. Neste ultimo caso, porém, as
proéprias normas € que sdo submetidas ao exame discursivo e ndo a pretensdo de
correcdo referente ao contexto normativo, pois as normas presentes na sociedade,
explica Habermas, a diferenca do mundo objetivo que tem uma base ontoldgica,
precisam elas proéprias de justificacdo e, por isso, elas mesmas sado objeto do
discurso pratico. Exatamente por esse motivo é possivel distinguir entre norma
vigente e norma legitima (Habermas, 1987a; 1989b; 2002). Questionamentos
persistentes dos atos de fala expressivos poderéo ser resolvidos pela avaliacdo da
consisténcia entre a fala e o comportamento do falante.

Revela-se, aqui, um dos mais importantes elementos da Teoria da A¢ao
Comunicativa, salto de qualidade que a distancia do positivismo e das ciéncias
empirico-andliticas, a saber, o entendimento de que ndo s6 as questdes de verdade
proposicional, mas também as questdes normativas e vivenciais sdo passiveis de
fundamentacao racional, o que se faz possivel em face de uma racionalidade
alargada, incorporada aos processos de alcancar o entendimento - a racionalidade
comunicativa, que, a diferenca da racionalidade instrumental entendida como
adequacao entre meios e fins, refere-se a razfes vinculadas: 1) as condi¢ces de
validade dos atos de fala (referéncias adequadas aos fatos, normas e vivéncias); 2)
as pretensfes de validade levantadas pelos mesmos (os falantes supdem ter razdes
para levar o ouvinte a aceitar a oferta contida no seu ato de fala) e ao resgate
(desempenho) destas pretensdes, isto é, a apresentacédo de razbes para justificar a
pretensdo questionada, caso seja necessario, sejam estas razdes vinculadas a
saberes e convicgbes compartilhados por todos, a comprovacao do dito pela sua
coeréncia com a acao, ou ao discurso. Este complexo de racionalidade se associa a
pressuposicdes pragmaticas, segundo as quais em todos 0s processos de
entendimento, ao produzirem um acordo baseado em pretensfes de validade
susceptiveis de fundamentacao e critica, falantes e ouvintes tém de assumir que
todos os participantes atuam sem reservas, com transparéncia, sem o que eles nao
permaneceriam na interacdo ou mudariam para outro modo de interacdo; que,
intuitivamente, eles sabem que terdo de levantar as pretensdes de validade com
seus atos de fala e que as pretensdes levantadas ja estdo resolvidas ou, caso
necessario, poderiam ser discursivamente resgatadas (Habermas, 1987a; 1989b;
1996). Sem esses pressupostos contrafatuais ou idealizacdes préprias do carater de
incondicionalidade - universalidade - das pretensdes de validade, ndo ha



entendimento linglistico possivel; eles estdo sempre presentes e operantes em
todos os processos reais de entendimento, portanto, em toda a prética
comunicativa cotidiana, por mais simples e provinciana seja ela, e geram uma
tensao entre validade/facticidade, o primeiro termo se referindo a tudo que é digno
do reconhecimento por todos, comportando, pois, uma idealidade; e o segundo, a
realidade fatica ou a existéncia empirica. No nosso entendimento, essa tensao é
analoga a contradicao universal/particular da dialética hegeliana: universal que se
efetiva no particular e gera contradices, movimento e transformacao (Hegel,
1975; Fleischmann, 1968).

Ac&do comunicativa

Quando as energias da linguagem orientada ao entendimento séo utilizadas como
mecanismo coordenador da acéo e funcionam como fonte de integracdo social,
entdo, neste caso e apenas nele, tem-se a agdo comunicativa. Neste tipo de
interacdo, os planos dos participantes dirigidos a um fim - portanto,
teleologicamente estruturados - sdo harmonizados e integrados pelo acordo
alcancado em entendimentos linglisticos; logo, a agdo comunicativa envolve dois
aspectos: um deles o entendimento, pelo qual os participantes interpretam
consensualmente a situacédo da acéo e realizam seus planos cooperativamente; o
outro, o aspecto teleoldgico relativo aos planos de cada um destes participantes.
...As atividades orientadas para um fim, dos participantes da interacdo, estao
jungidas umas as outras através do meio que € a linguagem (Habermas, 1990a).

Uma vez que o entendimento linguistico é constitutivo para a agdo comunicativa, as
pressuposi¢cdes contrafatuais préprias da linguagem orientada ao entendimento,
que transcendem o contexto, interferirdo nos mecanismos contextuais de
integracédo: as pretensdes de validade surgem num contexto que tem uma validade
factica e devem ser nele reconhecidas, para que se possa produzir o acordo dotado
de efeitos coordenadores mas ao mesmo tempo transcendem o contexto,
contaminando-o com a sua universalidade, reeditando, entdo, a tensdo entre
validade e facticidade antes mencionada (Habermas, 1996).

E se uma das preocupacbes de Habermas, ao formular o conceito de acao
comunicativa, era justamente explicar a coesédo e a durabilidade do tecido social,
uma vez que, segundo ele, a acao estratégica, atomista e contingencial, ndo daria
conta dessa funcéo, o que fazer diante do evidente e permanente risco de dissenso
contido na proposta por ele apresentada? Como explicar entéo a integracédo social
e, consequentemente, a estabilidade das ordens sociais, a partir da forca vinculante
da linguagem, diante da explosiva tensdo entre validade e facticidade que ela
acarreta? Habermas introduz, entdo, o conceito de mundo da vida, que lhe permite
tornar fecunda para uma teoria social, uma teoria da acdo elaborada a partir do
entendimento linguistico.

Acado comunicativa e mundo da vida: a reproducao simbdlica
da sociedade

A interacdo entre sujeitos, mediada pela linguagem, ocorre sempre dentro de um
mundo da vida, que € o conjunto de saberes pré-tedricos, implicitos, e que,
compartilhados pelos participantes da interacédo e colocados as suas "costas",
formam o horizonte da situacdo que vivenciam e garantem os recursos utilizados



por eles para que se entendam uns com os outros numa dada situagcédo e assim, ao
estabelecer relagdes intersubjetivas mediadas pela linguagem, coordenem as suas
acdes coletiva e cooperativamente. Este saber implicito € um know-how que
capacita os participantes da interacdo a usar a linguagem orientada ao
entendimento e a preencher os pressupostos pragmaticos da acdo comunicativa;
como tal, ndo esta a disposicao da vontade e da consciéncia dos participantes e nao
pode ser tematizado em sua totalidade; apenas os pequenos fragmentos do mundo
da vida que desembocam no agir comunicativo podem ser tematizados e
problematizados (Habermas, 1987; 1990; 1996). A explicitacdo de um plano de
acdo por meio de atos de fala - portanto, um plano de acao a ser cooperativamente
executado - e a decorrente abordagem de um tema realcam um fragmento do
mundo da vida, delimitando uma situacdo: neste caso, 0 que até entdo era sabido
apenas como uma auto-evidéncia passa a ser ingrediente de uma situacado, torna-
se passivel de tematizacdo, entra em contato com pretensdes de validade e
transforma-se em saber falivel.

Olhado na perspectiva dos participantes, o mundo da vida tem a funcao de formar
contexto e de prover recursos para a agcdo comunicativa; por sua vez, a acao
comunicativa serve a reproducdao do mundo da vida. Os participantes da acédo
comunicativa, ao se entenderem entre si, reproduzem e renovam a cultura; ao
coordenarem linguisticamente a acao, reproduzem lealdades; e a crianca, ao
participar das interacfes, incorpora valores sociais e desenvolve habilidades;
portanto, a acdo comunicativa tem as func¢des de, no que diz respeito a cultura,
realizar a reproducao cultural, isto é, a reproducao e renovacado do saber valido; no
que diz respeito a sociedade, garantir integracao social e produzir solidariedade,
logo, estabilidade das ordens sociais; e, no que diz respeito a personalidade,
promover os processos de socializacdo, que formam sujeitos capazes de fala e
acdo. Dessa maneira, acdo comunicativa e mundo na vida se relacionam de forma
circular: os sujeitos que interagem uns com os outros utilizando a linguagem sdo ao
mesmo tempo produto e produtores do contexto onde estdo inseridos (Habermas,
1987; 1989; 1990a).

O mundo da vida, como saber de pano de fundo intersubjetivamente
compartilhado, que supre os participantes com certezas imediatas, garantindo
antecipadamente o reconhecimento do que é dito, funde validade e facticidade - é
valido o que se inscreve na sua facticidade - e é o primeiro passo de Habermas no
sentido de explicar como é possivel a ordem social a partir de mecanismos téo
cheios de riscos como a integracao social promovida pela linguagem orientada ao
entendimento (Habermas, 1996).

Uma outra forma de garantir a estabilizacdo da tensado entre validade e facticidade
é representada por instituicdes arcaicas com pretensdo de autoridade
inquestionavel, que sao proprias das sociedades organizadas segundo parentesco;
estas instituicdes incluem um saber explicito, que, embora ja tenha passado pelo
agir comunicativo, s6 é tematizado com reservas. Aqui a fusdo de facticidade e
validade nao se da pela familiaridade conferida por um saber de fundo, mas por
uma autoridade - a autoridade magica - que suscita sentimentos ambiguos, atracéo
e medo, portanto, que vincula reconhecimento e €, ao mesmo tempo, impositiva
(idem).

Mas o problema de explicar a estabilidade da ordem social se recoloca para as
sociedades modernas, a medida que, com a evolucédo social, tem-se o aumento da
complexidade social e, ao mesmo tempo, a racionalizacdo do mundo da vida, com
uma consequiente pluralizacdo de formas de vidas e uma reducéo do alcance das
certezas intersubjetivamente compartilhadas que Ihe sédo proprias; a racionalizacao
do mundo e seu desencantamento destroem a autoridade magica; com o aumento
de complexidade, cada vez mais, diferenciam-se as funcdes, os papéis e as



posicdes sociais de interesses - surgem esferas sociais que exigem um outro tipo de
acdo, a acao orientada ao éxito.

Surgem entdo, nas sociedades modernas, importantes déficits de integracdo, que
sO poderiam ser supridos por normas capazes de ser, ao mesmo tempo, coercitivas
e racionalmente reconhecidas; a resposta encontrada por Habermas para este
problema é o Direito Moderno, que reline novamente facticidade e validade, ndo ao
modo dos dois mecanismos anteriores de integracao social, que as fundem em um
complexo indissoltvel, mas como uma relacdo entre a for¢ca impositiva das normas,
isto é, a sua validade fatica baseada em sanc¢des, que impde comportamentos e
garante o respeito aos direitos de liberdade de cada um e o seu reconhecimento
racional, que justifica a sua coercdo como normas merecedoras do livre
consentimento dos seus destinatarios, enfim, como uma relacdo entre coercao e
legitimidade.

Se a validade do Direito implica que as normas incluam, ao mesmo tempo,
legalidade e legitimidade, isto remete a exigéncia de legitimidade do processo de
elaboracgéo das leis e implica uma conex&o originaria entre direito e democracia - o
direito s6 pode retirar sua legitimidade de um processo generativo que conte com a
participacéo livre e igual de todos cidaddos. O direito s6 podera ser legitimo se se
vincular a autonomia dos cidadaos (1996, 2004).

Uma teoria discursiva do direito e da democracia

Normas, tais como as proposic¢des, sao passiveis de fundamentacéo e o sdo no
discurso pratico. Para tanto, Habermas precisa introduzir um principio de
universalizacdo, isto é, um principio moral, que analogamente ao principio de
inducéo do discurso tedrico, harmonize, nos discursos praticos, as posi¢coes
individuais dos participantes - que sao multiplas - e a vontade universal, a partir
delas formada, o que faz recorrendo ao Imperativo Categdrico de Kant,
reformulando-o em termos discursivos (Habermas, 1989b; McCarthy, 1989).

O Imperativo Categdrico de Kant é um principio moral, segundo o qual sédo justas
apenas as ac¢des cujas maximas podem se transformar em lei universal (Kant,
1960). Incluiria, portanto, como normas validas apenas aquelas que pudessem
contar com o consentimento de todos. Cada individuo postularia a si mesmo esta
questdo e, remetendo suas maximas aos demais, avaliaria se ele as consentiria -
pois é ai, no individuo que se forma a vontade racional; é ele o sujeito capaz de
julgar, racionalmente, se é possivel compatibilizar sua vontade e a vontade de
todos os demais - as maximas de acao que ele elege deste modo, como
universalmente validas, sdo decididas monologicamente, o que gera contradicdes e
inimeras restricdes (McCarthy, 1989; Habermas, 1989b). No discurso, porém,
saber se uma maxima € universalizavel, ou ndo, envolve a tomada de posicédo
concreta dos demais e ndo suposicdes abstratas a respeito deles; envolve o
abandono de uma consciéncia solitaria e a entrada num processo de discussdo, em
que as decisdes se fazem dialogicamente - Unico modo de alcancar a imparcialidade
necessaria para julgar questdes morais. S6 com a participacdo de todos os
envolvidos, que livremente defendem seus pontos de vista e seus interesses, a
partir de razdes apresentadas reciprocamente e que se colocam sob o julgamento
de todos, é possivel chegar a um consenso que seja universal e ao mesmo tempo
preserve a autonomia de todos - unicamente pelos processos discursivos € possivel
reunir universalidade e autonomia (Habermas, 1991).



Se esse principio de universalizagdo possibilita a formac¢do de um consenso racional
acerca de normas, entéo ele exige condi¢cfes rigorosas de argumentacao, em que
so vale a forca das razGes e nenhum outro tipo de coercao, interna ou externa, que
induza ou coaja os participantes. Tais condi¢cdes configuram uma situacéo ideal de
discurso, mas, como ja vimos, elas estdo sempre presentes e operantes como
pressuposicdes pragmaticas, em todos os processos reais de entendimento
linguistico, entre eles, o discurso prético; a contestacdo dessas pressuposicdes
levaria inevitavelmente ao que se chama de contradicao performativa, situacdo em
que o conteddo de um enunciado nega a condi¢cdo necessaria para que ele seja feito
(Apel, citado por Habermas, 1989b): os participantes numa argumenta¢do nao
podem deixar de supor (e se o fizerem cairdo numa contradicdo performativa) que
neste processo so6 vale a forca do melhor argumento. Conseqiientemente, estao
incluidos, e com chances iguais, todos os sujeitos envolvidos, uma vez que 0 acesso
é universal e a participacao, livre e igualitaria.

Do reconhecimento de que no processo de justificacdo de normas pelo
procedimento discursivo é valido o principio de universalizacdo resulta o principio
do discurso: ... s6 podem reclamar validez as normas que encontrem (ou possam
encontrar) o assentimento de todos os concernidos enquanto participantes de um
Discurso pratico (Habermas, 1989b; 1996). Com o principio do discurso, chega-se
ao principio fundamental de uma teoria da moral.

A interpenetracdo entre esse principio e o direito gera o principio da democracia,
entendido como a institucionalizacdo dos processos discursivos de formacgéao politica
da opinido e da vontade, processo circular em que o principio da democracia
legitima o direito e por ele é institucionalizado (Habermas, 1996; 2004).

O entrelagcamento entre direito e moral resolve as debilidades que cada um
apresenta isoladamente. Nas sociedades modernas, o0 mundo da vida é altamente
racionalizado, as normas ndo sao mais vistas pelos participantes como certezas
inquestionaveis e moral é tudo aquilo que pode contar com o consentimento de
todos os envolvidos; é o que, por eles préprios, é julgado com imparcialidade e
justica - tudo pode ser problematizado e imparcialmente avaliado. Por outro lado, a
Unica garantia de respeito a essas normas e de sua efetivacdo em acéo é, além das
boas razbdes, a consciéncia de cada um, forjada nos processos de socializagcédo. Por
fim, a aplicacdo de normas exige recursos cognitivos e organizacionais assim como
o desenvolvimento de operacBes complexas e se deixada a cargo dos participantes
na interacdo acabard por sobrecarrega-los. O direito supre, com suas normas
legitimamente dotadas de poder coercitivo e com seu arcabouco institucional de
alta complexidade organizativa e cognitiva, essas deficiéncias, complementando a
moral. Por seu lado, com a modernizacéo, o direito ndo dispde mais da forca moral
legitimadora antes garantida pela tradicdo, mas também nao pode prescindir dela.
Como alternativa, ele incorpora a imparcialidade de julgamento e de formacédo da
vontade pela institucionalizacdo de um procedimento, que, para suprir tais
exigéncias, s6 pode ser o principio do discurso, gerando o principio de democracia.
Articulam-se assim, moral, direito e politica (Habermas, 1991; 1996; 2004), Unica
forma de fundar, nas sociedades modernas, o poder legitimo que da origem ao
Estado de Direito.

O entrelacamento de moral e direito na institucionalizacdo dos processos
discursivos de formacao politica da opinido e da vontade produzindo normas
dotadas de reconhecimento reciproco e de poder coercitivo é capaz de garantir a
autonomia politica do cidaddo, fundando o "status de cidad&os livres e iguais”, que
elaboram seus legitimos direitos e deveres, circunscritos num territério e validos
para uma dada comunidade, num determinado tempo histérico. Mais uma vez, o
universal, proprio da moralidade, se encontra, pela institucionalizacdo do seu
principio basico, com o contexto, representado por um territério, um povo, um



tempo, produzindo democraticamente o direito moderno, dando a ele, um carater
"relativamente concreto, quando comparado com a moral" e vinculando, dentro
dele, validade e facticidade. Tem-se aqui a génese de um sistema dos direitos
legitimos - liberdades iguais a todos os cidadados - incluindo e tendo como nucleo -
0 mecanismo é circular - o direito de participacdo dado pela institucionalizacado dos
processos discursivos de formacao politica da opinido e da vontade. Os direitos
basicos ao suprimento de exigéncias materiais - os direitos sociais - nada mais
representam sendo os aspectos substantivos desta condicédo de liberdade e
igualdade - sdo sua decorréncia e, por isso mesmo, s6 podem ser garantidos pela
participacdo politica dos envolvidos. Como tal, o direito a saude. Esta premissa de
vinculagdo entre democracia e direitos de cidadania esta fortemente presente na
obra de inumeros autores, tanto dos que se ocupam da discussao da democracia
em geral, por exemplo, Bobbio (1987), Przeworski, (1989), Giddens (1994), Cohen
& Arato (1994), Santos (1997), como dos que se ocupam da relacdo entre
democracia e saude, como Saltmann (1994), Gallo (1995), Fleury (1997), Nogueira
(1998), Mendes (1996; 1998), Cortes (1998), Merhy (1998), Westphal (2000),
Breilh (2000), Andrade & Vaistman (2002), Maia & Fernandes (2002), Sperandio et
al. (2004), Gerschmann (2004).

Sistema: reproducao material da sociedade

Até aqui estivemos falando do mundo da vida e de seu conceito completar, a acao
comunicativa, que, juntos, garantem a coeséo social utilizando como recurso basico
o elemento de solidariedade, entendida como reconhecimento reciproco entre
sujeitos que participam da interacéo linglisticamente mediada. O direito, como
instituicdo complexa de um mundo da vida altamente racionalizado, garante
também integracao social, aliviando a sobrecarga dos participantes em termos de
consenso discursivamente gerado, incorporando também, pelo seu entrelagamento
com a moral, os elementos de imparcialidade e de solidariedade. Com Habermas,
no entanto, aprendemos que o mundo da vida ndao esgota todos os aspectos da
sociedade, que também precisa da reproducdo material, desempenhada por outro
ambito da sociedade, a saber, o sistema, onde ndo temos mais acao dirigida ao
entendimento, como é o caso da acdo comunicativa e sim a acao dirigida ao éxito -
acao instrumental e agao estratégica; por conseqiiéncia, o mecanismo de regulacédo
nado é mais a integracdo social mediada pela solidariedade, em que os atores sociais
harmonizam entre si as orientacdes das suas ac¢des e sim a auto-regulacdo acima e
independente de todos, dada pelo agregado das consequéncias das acfes de cada
ator social isolado (Habermas, 1975a; 1983; 1987b).

O ambito sistémico, para Habermas, é resultante da diferenciacdo, dentro do
mundo da vida, de alguns subsistemas de acdo especializados - sistema econdmico
e sistema administrativo - pelo desenvolvimento dos préprios cédigos - dinheiro e
poder. Estes subsistemas, que tém como finalidade a prdépria sobrevivéncia, se
tornam auténomos, mas permanecem ancorados no mundo da vida, onde precisam
se institucionalizar (Habermas, 1996; 1987 v. Il.).

A evolucao social se faz, entdo, como racionalizacdo do mundo da vida e como
aumento de complexidade sistémica e, na sociedade moderna, ela acaba por levar
ao que Habermas denomina colonizacdo do mundo da vida pelo sistema: a
substituicdo dos processos comunicativos que coordenam a acdo dos atores e
garantem a reproducdo do mundo da vida, por mecanismos sistémicos de controle,
0s meios, poder e dinheiro, substituicdo esta responsavel pelas crises que
perpassam as sociedades de capitalismo tardio (Habermas, 1987b; 1975a; 1975b;
1983; 1987, v. Il1.).



Um modelo real de democracia

A democracia entendida como a institucionalizacdo dos processos discursivos da
formacao da opinido e da vontade € um conceito normativo, produzido a partir de
um processo de reconstrucdo do direito. O préximo passo agora € verificar se e
como este principio atua na realidade empirica, ou seja, trata-se, agora, de
tematizar a relacdo externa entre validade e facticidade, entre a concepcéo
normativa e os processos politicos reais, de forma a se obter uma "...transicdo de
um modelo normativo de democracia para uma sociologia da democracia” (1996).
O que é decisivo agora é a capacidade deste modelo - que Habermas denomina
politica deliberativa - em encontrar espaco e se efetivar nas sociedades modernas,
confrontando-se, para tanto, com o seu alto nivel de complexidade e a sua
consequente reificacdo. De um longo dialogo com as teorias democréaticas,
Habermas conclui que os problemas operacionais da politica deliberativa se
resolverdo apenas pelo principio representativo - isto €, pela formacédo discursiva
da vontade dentro do parlamento e dos tribunais -, mas que esta deve estar
ancorada nas correntes de comunicacdo que sao proprias da esfera publica. Logo,
0s processos discursivos de formagado da vontade devem necessariamente se
desenvolver em dois niveis, um institucional e outro, informal, este ultimo
representado pelos fluxos de comunicacao de "uma esfera publica, amplamente
diversificada e mais ou menos autdbnoma", que se ancora no mundo da vida atraveés
da sociedade civil. Esta, por sua vez, deve ser entendida como o conjunto de
organizacfes, associacdes e movimentos que conectam os problemas da vida
privada a esfera publica e que constitui 0 "substrato organizacional do publico geral
de cidaddos", sendo, portanto, o lugar onde cidadaos associados conseguem
produzir uma opinido publica capaz de exercer influéncia sobre os processos
institucionalizados de formac¢édo da vontade e gerar, entdo, poder comunicativo,
capaz de se confrontar com os outros imperativos (Habermas, 1996; 2004.)

Como se Vé, e é proprio dos trabalhos de Habermas, a proposta de democracia
inspirada no agir comunicativo e por ele préprio elaborada envolve e tenta dar
conta dos mais relevantes e atuais aspectos referentes ao tema, destacando-se
entre eles a discusséo sobre os pressupostos filoséficos acerca do modelo de
democracia e suas possibilidades de garantir a efetiva participacdo dos cidadaos; a
tensao entre igualdade politica e seu comprometimento pelas desigualdades
sociais, politicas, econdmicas, culturais e, por fim, os enormes desafios impostos
pelas sociedades contemporaneas com a sua alta complexidade - a pos-
modernidade para alguns - preocupacfes que perpassam a obra de iniUmeros
importantes autores que se ocupam desse tema, por exemplo, Lindblon (1979),
Bobbio (1987), Przeworski (1989), Luhmann (1990), Elster (1989; 1991), Zolo
(1992), Dalh (1989; 1990; 1993), Giddens (1994), Cohen & Arato (1994), Santos
(1997) Goyard-Fabre (2003), Torraine (2003), com alguns dos quais Habermas
mantém permanente e proficuo didlogo, demonstrando-se, assim, o alcance e
relevancia da sua teoria.

Direito, democracia e saude

Direito e moral se articulam de modo a vincular validade e facticidade garantindo a
integracdo da sociedade moderna e sua reproducdo simbdlica, explicando, dessa
maneira, a estabilidade e a durabilidade dessa ordem social: dessa articulacdo que
incorpora a intersubjetividade linguisticamente mediada, logo, as relacbes de
solidariedade, surgem direito legitimo e democracia, num processo circular de



praxis de autodeterminacéo dos cidaddos no exercicio da sua autonomia politica.
Desse processo, despontam todos os direitos do cidaddo, inclusive os seus direitos
sociais. Ocorre que o direito e a democracia tém de se haver com os imperativos
sistémicos, mediados pelo dinheiro e pelo poder e relacionados a reproducao
material da sociedade. A transposicdo da teoria habermasiana para a salde pode
ser feita pelo entendimento dessa ultima como resultante do confronto entre, por
um lado, os imperativos sistémicos, mediados pelo dinheiro e pelo poder - que
pressionam pela sua mercantilizacdo e remetem ao seu uso no exercicio da
dominacéo politica e social - e por outro, os processos comunicativos de formacao
politica da opinido e da vontade coletiva, préoprios do mundo da vida e mediados
pela solidariedade.

A analise de alguns importantes representantes das correntes do pensamento em
saude corrobora esta proposicédo, pois permite demonstrar que ela incorpora as
criticas apontadas por aqueles autores sobre os multiplos usos que se faz das
praticas de saude e deles escapar, sem, contudo, abrir mdo dessas praticas no
atendimento de legitimas necessidades dos cidadaos.

Numa critica contundente do positivismo, lllich (1975) descreve o desenvolvimento
e a extensdo da préatica médica nas sociedades modernas industrializadas como um
processo de "medicalizacao perniciosa da saude," em que, muito diferente do que
se poderia esperar, "a empresa médica ameaca a saude, a colonizagcdo médica da
vida aliena os meios de tratamento, e o seu monopélio profissional impede que o
conhecimento seja partilhado” (idem). A causacao de danos pela pratica médica,
expressa no conceito de iatrogénese, apresenta trés formas principais, a saber, a
iatrogénese clinica, ou danos clinicos provocados, nos individuos, pela terapéutica
médica; a iatrogénese social, que significa a produgdo de uma sociedade moérbida,
em que se medicaliza tudo, o orcamento publico, as categorias sociais, a cura, a
prevengdo, a saude, os individuos e o meio, criando a dependéncia de todos diante
da medicina e resultando em contraprodutividade ou producdo de efeitos
paradoxais (efeitos contrarios aos esperados e almejados) e, por fim, a iatrogénese
estrutural ou cultural em que os proprios processos culturais pelos quais os homens
se organizam socialmente segundo valores, crencas e saberes compartilhados, que
propiciam a compensacao das debilidades e a protecdo das ameacas a que estao
sujeitos e dao sentido a saude e a doencga, ao sofrimento, a dor e a morte, sédo
substituidos pela promessa iluséria que lhes acenam a técnica e o mito da
medicina, de uma vida prolongada e sem dor.

A relagdo saber/poder é constitutiva de todo o conhecimento, diz Foucault (1977).
E na época classica (meados do século 17 e século 18) que se configuram e se
desenvolvem as formas de dominacédo que permitem esta juncao indissociavel de
poder e saber: as disciplinas, isto €, uma forma de coerc¢édo tenaz, ininterrupta, que
se exerce no quotidiano, pela vigilancia implacavel, sobre corpos dispostos
organizadamente, esquadrinhados, no espaco (lugares definidos, filas, quadros,
etc.) e no tempo (controle dos horéarios, do ritmo, dos movimentos, garantindo,
além do controle, a utilizacdo maxima do tempo) e o transforma em corpos ddceis.
Assim sao individualizados os corpos, submetidos a um olhar atento, que pode ver
sem ser visto, e, neste mesmo processo, transformados em pecas - as
engrenagens de uma maguina - de um organismo - é sob este poder que as
engrenagens individualizadas, os corpos doceis, vigiados, sdo articulados num
conjunto e transformam-se, também, pela sintonizacdo dos seus movimentos e
pela composicdo das suas forcas, em corpos produtivos e adestrados,
constituidores de um "aparelho eficiente" (Foucault, 1977). E apenas sob este
poder que sujeita e utiliza o homem que se forja sobre ele um novo saber. As
sociedades cada vez mais sofrem este processo de disciplinarizacdo que se estende
a todas as instituicdes - todos os exércitos, todas as escolas, os hospitais, as
oficinas, as fabricas - e se espalha pela sociedade, chega as familias, aos bairros,



as cidades e ao Estado, neste caso, representado, principalmente, pela policia. Os
modelos de controle, adequados as prisdes e desenvolvidos segundo suas
necessidades, ultrapassam seus muros, espalham-se agora pela sociedade e
atingem as mais ténues capilaridades do tecido social, constituindo, assim, o que
Foucault chama a sociedade carceréaria.

Este poder que se abate sobre o corpo avanca, através das estatisticas, para as
populacdes, controlando o seu crescimento, sua estrutura e sua saude,
inaugurando uma biopolitica (Merquior, 1985). Sendo uma ciéncia do corpo,
primeiro objeto a ser socializado e controlado pelo capitalismo, portanto, o corpo
como realidade biopolitica, a medicina é ela prépria uma estratégia biopolitica.
Surge, na Alemanha, ainda no século 18, como medicina de Estado, a conhecida
"policia médica", na Franca, como medicina urbana e na Inglaterra, como medicina
dos pobres, em consonéncia com o desenvolvimento industrial. A associacdo de
poder disciplinar e de saber médico permite também a adequacéo espacial do
hospital, em relacdo ao meio exterior, a sua organizacédo interna (um doente por
leito, manipulacdo do meio que o circunda, etc.), a transformacédo do sistema de
poder (que passa a ser dos médicos) e a organizacdo de um sistema de registro
permanente, exaustivo, individualizado, que identifica, diferencia, controla,
informa; permite, pois, uma pratica de sujeicdo e producéo de saber (Foucault,
1979). Esta analise da medicina ligada inexoravelmente ao elemento de poder pode
ser encontrada também em Clavreul (1983), que analisa a ideologia médica como
ideologia dominante, a qual ndo é possivel resistir, pois 0 ato de submisséo é
concomitante ao ato de alivio e a liberdade de recusar coloca sempre a escolha, "a
liberdade ou a morte".

Para Polack (1974), no século 19, a pratica médica esta irremediavelmente
destinada a assumir um papel econdémico e sua decadéncia a partir dai se associa,
sobretudo, as tarefas histéricas que desde entdo a sociedade burguesa a ela atribui,
"cada dia mais ao servico dos interesses da classe dominante". Tomando o0s
préprios textos de Marx sobre as condicGes da classe operaria, nos meados do
século 19, Polack mostra como a distribuicdo das doencas obedece ao perfil de
classes e como suas causas residem nas condi¢des de exploracdo a que séo
submetidos os trabalhadores, no processo de trabalho fabril. Mais, que as acdes
médicas implementadas, longe de representarem o cumprimento de necessidades
de saude voltadas para a protecdo da vida humana, sédo definidas estritamente de
acordo com as necessidades de manutencéo e reproducado da forca de trabalho.
Além disto, as medidas sanitarias obviamente atendem a um tipo de céalculo que
leva em conta o prejuizo que as doencas trariam para a producdo (trabalhadores
saudaveis tém maior produtividade) e os gastos despendidos para combaté-las - a
saude é s6 uma questao de relagdo custo/beneficio para o capital. Dai Polack julgar
correto afirmar, "sem risco de contradi¢cdo, que o capital fixa provisoriamente a
duracéo da existéncia média dos diferentes extratos sociais e distribui tacitamente
sua sentenca de morte" (1974).

Inimeros outros autores, no marco do materialismo histoérico, irdo analisar a
questao da saude nas sociedades capitalistas, a partir das necessidades de
reproducédo do capital, seja no que diz respeito a producédo das doencas e sua
distribuicdo; seja pela incorporacdo da atencdo a salude aos processos de exercicio
de hegemonia; seja pela criacdo de melhores condi¢cdes para a expansdo do capital,
como a manutencéo e reproducdo da forga de trabalho, a producéo e realizacdo de
mercadorias do complexo médico-industrial, em especial, a mercantilizacdo do
proprio cuidado de saude, as transferéncias de recursos publicos para a iniciativa
privada e o desenvolvimento do setor salde até um nivel que permita o seu
empresariamento posterior (Arouca, 1975; Donnangelo, 1979; Laurell & Noriega
1989; Oliveira & Teixeira, 1986; Berlinguer, 1978; Possas, 1981).



H& que se reconhecer a pertinéncia de tais criticas sem que isto signifique, no
entanto, a adocdo de uma postura negativista que leva a "jogar fora a crianca junto
com a agua do banho". Campos (1994), com muita propriedade e sem
desconsiderar as criticas, pertinentes no seu entendimento, mostra a existéncia de
"um viés nao-iluminista" que, perpassando o pensamento da esquerda em saude,
seja por meio das andlises de lllich, Foucault ou de autores pertencentes a tradicao
marxista, acaba por produzir uma negacgéo do saber e da pratica médicas, das
demandas por saude e do proéprio papel de sujeitos capazes de produzir mudancas
que os consumidores e os produtores de saude poderiam ter neste processo,
entendendo-o0s como mera expressdo da ideologia dominante e "como vitimas de
uma trama macabra, urdida pelo interesse da acumulacdo capitalista”. E a critica
que, por seus proprios meios, acaba paralisada, incapaz que é de encontrar nas
suas proéprias analises os elementos necessarios a superacéo da realidade criticada.
Nao é possivel reproduzir aqui o dialogo filoséfico que poderia ser feito entre
Habermas, Marx e o marxismo (Habermas, 1990b; 1981) e ainda entre Habermas e
Foucault (Habermas, 1990b), assim como nédo é possivel analisar os desafios
histéricos que o capitalismo atual nos imp&e em termos analiticos, o que seria
muito proficuo, mas extrapola o espaco do presente trabalho. Apenas queremos
ressaltar a conveniéncia de ter a mao uma teoria que, tratando a saide como fruto
dos elementos de solidariedade, poder e dinheiro, permite reconhecer todas as
criticas acima como processos oriundos da agdo de imperativos sistémicos, sem
contudo perdé-la como um direito pertencente a todos, cujo valor é inconteste e
esta relacionado a necessidades de todos os seres humanos e é assim por eles
reconhecidos.

Do mesmo modo, por falta de espaco, nédo é possivel discutir aqui as implicacdes
praticas da Teoria da Acdo Comunicativa de Habermas, mas, a titulo de indicacao,
ressaltamos a fecundidade da intersubjetividade linguisticamente mediada para
pensar a organizacdo e o funcionamento do sistema de salude, em todos 0s seus
aspectos, a saber, o financiamento, o desenho organizativo (modelos
institucionais), a formagéo de recursos humanos, o planejamento, a construcao de
modelos assistenciais alternativos e, € 6bvio, o controle social. Nesse sentido,
nossa experiéncia com a promocao de saude se beneficia dessa teoria e da sua
traducao para um modelo de democracia sob trés grandes e interligados enfoques,
a saber: (1) o estabelecimento de relacdes de intersubjetividade abrindo o acesso
ao mundo da vida dos atores sociais envolvidos (Ayres, 2004; Ceccim &
Feuerwerker, 2004; Melo, 1999; Merhy, 1998), que, por sua vez, possibilitam
concretamente (2) a associagao imprescindivel entre exercicio de autonomia e
direito de saude, de tal modo que todos os participantes sejam de fato autores das
acbes implementadas (Saltmann, 1994; Westphal, 2000; Breilh, 2000; Andrade &
Vaistman, 2002; Maia & Fernandes, 2002; Sperandio et al. 2004), gerando, em
decorréncia da participagdo nesse processo, (3) sociabilidade e lagos de
solidariedade capazes de se contrapor a colonizacdo do mundo da vida (Melo,
2004; 2005; Maia & Fernandes, 2002). Sendo assim, 0s projetos que
desenvolvemos na universidade se estruturam segundo o principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e tém na sua base a adocdo de
um procedimento, a saber, a criagcdo de espacos permanentes de participacéo e
reflexdo que se abrem a contribuicdo concreta de todos os participantes dentro do
que cada um sabe e gosta de fazer de modo que, recebendo-a, integre-a ao
conjunto, gerando assim saberes e praticas coletivas constitutivas do corpo e do
contelddo do projeto. Citamos especialmente a abordagem da violéncia social entre
adolescentes do Aglomerado Urbano Morro das Pedras, Belo Horizonte, onde vivem
aproximadamente 20.000 habitantes, sujeitos as mais duras condi¢des de vida - a
pobreza, a exclusdo social, o trafico de drogas, as gangues, perversa combinacao
que faz desse um dos espacos mais violentos de Belo Horizonte, com o maior indice
de homicidios da nossa capital, motivo pelo qual, além de outras catastrofes, como
desabamentos, estd sempre presente, e de forma estigmatizante, na midia. Se a



violéncia pode ser definida como perda de reconhecimento pelo outro, mediante o
uso do poder, da forca fisica ou de qualquer forma de coercdo (Zaluar, 2001),
entdo, para nés, combaté-la é, antes de tudo, recuperar em cada espaco, no
cotidiano, essa competéncia de falar e agir que nos da a todos a condigéo de
sujeitos - é explorar ao maximo as potencialidades interativas e criadoras da fala -
no sentido do uso da linguagem como praxis social.

Uma das questdes que a proposta de democracia deliberativa deixa em aberto é o
aspecto motivacional do cidaddo em participar (Habermas, 1996). No entanto,
configura-se aqui uma das contribuicdes da experiéncia a teoria: aprendemos com
a pratica que os atores sociais, se chamados a participar e se avaliarem que séo
ouvidos e levados em conta, eles participam.
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